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E DIN EN ISO 19011:2010-07 

Nationales Vorwort 

Dieses Dokument (prEN ISO 19011:2010) wurde unter der Federführung einer gemeinsamen technischen 
Koordinierungsgruppe (Joint Technical Coordination Group), WG 16, vom Technischen Komitee ISO/TC 176, 
Quality management and quality assurance, Unterkomitee SC 3, Supporting technologies (Sekretariat 
AFNOR, Frankreich), erarbeitet. Als Mitglieder sind in der zuständigen Arbeitsgruppe WG 16 im SC 3 auch 
Vertreter anderer Technischen Komitees, z. B. ISO/TC 207, ISO/TC 34, sowie weiterer interessierter Kreise 
für Managementsysteme beteiligt. 

Das zuständige nationale Normungsgremium im DIN ist der Gemeinschaftsausschuss NA 147-00-07 GA 
Audits, im Normenausschuss NA 147 Qualitätsmanagement, Statistik und Zertifizierungsgrundlagen (NQSZ). 

Dieser Arbeitsausschuss setzt sich aus Vertretern folgender Gremien zusammen: 

NA 147 – Qualitätsmanagement, Statistik und Zertifizierungsgrundlagen (NQSZ) 

NA 172 – Grundlagen des Umweltschutzes (NAGUS) 

NA 057 – Lebensmittel und landwirtschaftliche Produkte (NAL) 

NA 094 – Kommission Sicherheitstechnik (KS) 

NA 095 – Sicherheitstechnische Grundsätze (NASG) 

NA 031 – Feuerwehrwesen (FNFW) 

NA 115 – Verpackungswesen (NAVp) 

Für die in diesem Dokument zitierten Internationalen Normen und Schriftstücke wird im Folgenden auf die 
entsprechenden Deutschen Normen hingewiesen: 

ISO 9000:2005   siehe DIN EN ISO 9000:2005-12 

ISO 9001:2008   siehe DIN EN ISO 9001:2008-12 

ISO 14001:2004   siehe DIN EN ISO 14001:2005-02 

ISO 14050:2009   siehe DIN EN ISO 14050:2009-11 

ISO/IEC 27001:2005  siehe DIN ISO/IEC 27001:2008-09 

ISO 22000:2005   siehe DIN EN ISO 22000:2005-11 

ISO/IEC 17021:2006  siehe DIN EN ISO 17021:2006-12 

 

Änderungen 

Gegenüber DIN EN ISO 19011:2002-12 wurden folgende Änderungen vorgenommen: 

a) Angaben praktischer Hilfen in Form von eingerahmtem Text wurden gestrichen bzw. in den Text der 
Abschnitte eingearbeitet; 

b) Anwendungsbereich wurde überarbeitet, die Norm gilt für Qualitätsmanagement-Systeme; 

c) Normative Verweisungen wurden gestrichen; 

d) Begriffe wurden überarbeitet, z. B. wurden „nonconformity“ und „noncompliance“ eingeführt; 

e) Abschnitt 5 „Management eines Auditprogramms“ und Abschnitt 6 „Audittätigkeiten“ wurden reorganisiert; 

f) Bild 4 wurde gestrichen, Bild 5 überarbeitet; 

g) Literaturhinweise wurden überarbeitet. 
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E DIN EN ISO 19011:2010-07 

Nationaler Anhang NA 
(informativ) 

 
Literaturhinweise 

DIN EN ISO 9000:2005-12, Qualitätsmanagementsysteme — Grundlagen und Begriffe (ISO 9000:2005) 

DIN EN ISO 9001:2008-12, Qualitätsmanagementsysteme — Anforderungen (ISO 9001:2008) 

DIN EN ISO 14001:2005-02, Umweltmanagementsysteme — Anforderungen mit Anleitung zur Anwendung 
(ISO 14001:2004 + Cor. 1:2009) 

DIN EN ISO 14050:2009-11, Umweltmanagement — Begriffe (ISO 14050:2009) 

DIN ISO/IEC 27001:2008-09, Informationstechnik — IT-Sicherheitsverfahren — Informationssicherheits-
Managementsysteme — Anforderungen (ISO/IEC 27001:2005) 

DIN EN ISO 22000:2005-11, Managementsysteme für die Lebensmittelsicherheit — Anforderungen an 
Organisationen in der Lebensmittelkette (ISO 22000:2005) 

DIN EN ISO 17021:2006-12, Konformitätsbewertung — Anforderungen an Stellen, die Managementsysteme 
auditieren und zertifizieren (ISO/IEC 17021:2006) 

E DIN EN ISO/IEC 17021-2, Konformitätsbewertung — Anforderungen an Stellen, die Managementsysteme 
auditieren und zertifizieren, und Anforderungen an Drittparteien-Zertifizierungsaudits von Management-
systemen — Teil 2: Anforderungen an Drittparteien-Zertifizierungsaudits von Managementsystemen 
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